Existentia Algemene Voorwaarden

Onderstaande tekst informeert u over mijn werkwijze en geeft u andere belangrijke informatie
betreffende mijn praktijk. Door ondertekening verklaart u dat deze tekst duidelijk is en dat u akkoord
gaat met de inhoud ervan.

De begeleiding bestaat uit
o een intake (kennismaking, helder krijgen van uw vraag, kijken of er voldoende vertrouwen is om
samen te werken, toelichting werkwijze/opstellen behandelplan).
o de daarop volgende behandeling: u werkt samen met mij aan de oplossing of verandering van de
problemen of klachten.
o een evaluatie. Bij langere trajecten vindt tussentijds een evaluatie plaats. In ieder geval wordt het
hele therapeutische traject afgerond met een evaluatie. Dit vindt plaats in een afsluitend gesprek.

U draagt zelf verantwoordelijkheid voor de voortgang van de therapie. U blijft verantwoordelijk voor wat
er in en met u gebeurt en voor de besluiten en de handelingen waartoe u komt als reactie op de therapie.

Voor een goede behandeling is het noodzakelijk dat ik, als uw behandelende therapeut, een dossier aanleg.
Dit is ook een wettelijke plicht opgelegd door de Wet op de geneeskundige behandelovereenkomst (WGBO).
Uw persoonlijk dossier bevat uw persoonsgegevens, het behandelplan en aantekeningen over de voortgang
van uw behandeling.

Indien van toepassing worden in het dossier gegevens opgenomen die voor uw behandeling noodzakelijk zijn
en die ik, na uw expliciete toestemming, heb opgevraagd bij een andere zorgverlener bijvoorbeeld bij de
huisarts.

Wanneer de behandeling is afgerond, wordt het dossier afgesloten en blijft het twintig jaar (conform
wetgeving) bewaard. Daarna wordt het vernietigd. U heeft het recht uw dossier in te zien. U kunt daar met
mij een afspraak over maken en het daarna inzien. Naast het recht op inzage heeft u ook het recht feitelijk
onjuiste informatie in het dossier te corrigeren of te laten verwijderen of het dossier te laten vernietigen
(gebeurt na schriftelijke aanvraag).

Wanneer u klachten heeft over de behandeling raad ik u aan dit zo spoedig mogelijk met mij te bespreken.
Wanneer dit geen oplossing biedt kunt u uw klacht voorleggen aan de NBVH, zij regelt het klachtrecht zoals
beschreven in de Wet kwaliteit, klachten en geschillen (www.hypnoherapie.nl). In het verlengde van deze
wet ben ik via de NBVH aangesloten bij de geschillencommissie SCAG (www.scag.nl). De RBCZ verzorgt het
tuchtrecht waaraan ik onderhevig ben (www.rbcz.nu).

Per consult (1 - 1,5 uur) wordt een tarief gehanteerd van € 90,00 per uur. Dit bedrag dient uiterlijk binnen
twee weken voldaan te worden door over te maken op NL57 ASNB 8821 1616 09 t.n.v. Existentia, Den
Hoorn, o.v.v. het factuurnummer. Indien u een afspraak wilt annuleren dient dit minstens 48 uur voor de
betreffende datum te gebeuren, anders wordt het consult volledig in rekening gebracht. Ook als een
verzekering (een deel van) de kosten vergoedt, blijft u verantwoordelijk voor de vergoeding van de kosten.

Uw gegevens vallen onder Algemene verordening gegevensbescherming (AVG). Dat betekent dat ik geen
gegevens over u mag verstrekken zonder uw toestemming. U geeft mij toestemming om uw situatie
vertrouwelijk (en geanonimiseerd) te bespreken met mijn collega’s en/of supervisor om de behandeling te
optimaliseren. Indien u akkoord bent met bovenstaande kunt u deze algemene voorwaarden tekenen.

Naam:

Indien akkoord zet hier uw handtekening:

Plaats Datum

Dit formulier s.v.p. de volgende afspraak, d.d. meenemen of daarvoor retour zenden aan:
Existentia t.a.v. Saskia Lemmens ~ Watermolenweg 12 ~ 1797 SC Den Hoorn
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